Regulamin atrakcji “Halloween - Ostatni seans”

Organizator: GREMI OPERATOR SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
Nazwa eventu: “Halloween - Ostatni Seans”

Adres siedziby: Modrzewiowa 38, Karniowice, 32-082 Bolechowice, Polska

Adres atrakcji: Ferdynanda Wspaniatego 1, 32-566 Nieporaz

Kontakt telefoniczny: 510831277

Regulamin obowigzuje w dniach 30.10.2016 oraz 31.10.2026

§1. Postanowienia Ogolne
1. Niniejszy regulamin okresla zasady uczestnictwa w atrakcji typu “Dom Strachow”, zwana dalej
“Atrakcja”, oraz zasady bezpieczenstwa obowigzujace osoby korzystajace z Atrakcji.

2. Organizatorem atrakcji jest GREMI OPERATOR SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA.

3. Osoba korzystajaca z Atrakcji zwana jest dalej “Uczestnikiem” .

4. Teren na ktérym znajduje si¢ atrakcja, zwany jest dalej “Terenem Atrakcji”.

5. Regulamin okres$la w szczego6lnosci:
1. warunki uczestnictwa w Atrakcji;
2. zasady bezpieczenstwa;
3. prawa i obowiazki uczestnikow;
4.zasady postepowania w sytuacjach awaryjnych;
5. zasady odpowiedzialno$ci Uczestnikow i1 Organizatora.

6. Kazdy Uczestnik zobowigzany jest zapoznac si¢ z Regulaminem przed rozpoczeciem korzystania z
Atrakcji.

7. Rozpoczecie korzystania z Atrakeji oznacza potwierdzenie zapoznania si¢ z Regulaminem i zobowigzanie
do jego przestrzegania, z zastrzezeniem obowigzku uzyskania wymaganych zgod 1 o§wiadczen.

8. Regulamin jest dostepny dla Uczestnikow przed rozpoczeciem korzystania z Atrakcji, w miejscu jej
organizacji oraz w innej formie wskazanej przez Organizatora.

§ 2. CHARAKTER ATRAKCJI

a. Atrakcja ma charakter rozrywkowy i zostata zaprojektowana w celu wywolania u Uczestnikow emocji

zwigzanych w szczegdlnosci ze strachem, napigciem, zaskoczeniem 1 niepewnoscia.
b. W ramach Atrakcji moga wystepowac w szczego6lnosci:

= ciemno$¢ lub ograniczona widoczno$¢;

= nagle zmiany o$wietlenia;

= intensywne lub nagle efekty dzwigkowe;

= nagle pojawianie si¢ aktorow lub innych elementow;

n efekty scenograficzne;

= dym, mgta lub inne efekty wizualne;

m przejscia o ograniczonej szerokosci lub wysokosci;

» schody, progi, nierownosci lub zmiany poziomu;

= clementy ruchome;

» inne efekty charakterystyczne dla Atrakcji.



c. Zakres irodzaj efektow moga r6zni¢ si¢ w zalezno$ci od konkretnej czgsci Atrakcji.

d. Element zaskoczenia stanowi integralng cze$¢ Atrakcji, dlatego Organizator nie ma obowigzku
ujawniania Uczestnikowi wszystkich szczegdtow przebiegu przejscia, z wyjatkiem informacji
niezbgdnych do zapewnienia bezpieczenstwa.

e. Uczestnik powinien przed rozpocz¢ciem korzystania z Atrakcji ocenié, czy jego stan fizyczny i
psychiczny pozwala na bezpieczny udzial.

§ 3. WARUNKI UCZESTNICTWA

1. Z Atrakcji moga korzysta¢ osoby, ktore spelniajag wymagania okreslone w niniejszym Regulaminie.

2. Minimalny wiek Uczestnika wynosi 16 lat, z zastrzezeniem postanowief dotyczacych os6b
niepetnoletnich.

3. Osoby, ktore ukonczyty 18 lat, moga korzysta¢ z Atrakcji samodzielnie, po spetnieniu pozostatych
warunkow okreslonych w Regulaminie.

4. Osoby, ktore ukonczyty 16 lat, ale nie ukonczyly 18 lat, moga korzysta¢ z Atrakcji wytacznie po uzyskaniu
zgody rodzica lub opiekuna prawnego w formie wymaganej przez Organizatora.

5. Organizator moze okres$li¢ dodatkowe ograniczenia dotyczace wieku dla poszczegolnych elementéw
Atrakcji.

6. Organizator lub osoba przez niego upowazniona moze poprosi¢ Uczestnika o przedstawienie dokumentu
potwierdzajacego jego wiek.

7. W przypadku braku mozliwosci potwierdzenia spelnienia wymogu wieku Organizator moze odmowic
Uczestnikowi udziatu w Atrakcji.

8. Uczestnik zobowigzany jest podawaé Organizatorowi prawdziwe informacje majace znaczenie dla jego
udziatu w Atrakc;ji.

§ 4. OSOBY NIEPELNOLETNIE

a. Osoba, ktora ukonczyta 16 lat, ale nie ukonczyta 18 lat, moze korzysta¢ z Atrakcji wytacznie za zgoda
rodzica lub opiekuna prawnego.

b. Zgoda, o ktérej mowa w ust. 1, sktadana jest w formie okreslonej przez Organizatora.
Rodzic lub opiekun prawny przed wyrazeniem zgody powinien zapozna¢ si¢ z niniejszym
Regulaminem oraz charakterem Atrakcji.

d. Rodzic lub opiekun prawny potwierdza, ze wedtug jego wiedzy nie istniejg przeciwwskazania do
udziatu osoby niepelnoletniej w Atrakcji.

e. Organizator moze odmowi¢ udzialu osoby niepetnoletniej, jezeli nie zostata przedstawiona wymagana
zgoda lub istniejg uzasadnione watpliwos$ci dotyczace bezpieczenstwa jej udziatu.

f. Organizator moze przerwac udziat osoby niepetnoletniej w Atrakcji, jezeli jej stan lub zachowanie
wskazuje na zagrozenie dla niej samej, innych osob lub mienia.

§ 5. PRZECIWWSKAZANIA I STAN ZDROWIA

a. Udzial w Atrakcji moze wigzac¢ si¢ z silnym stresem, strachem, nagtymi bodZcami, intensywnymi
dzwigkami, efektami swietlnymi, ciemnos$cig oraz innymi obcigzeniami charakterystycznymi dla tego

rodzaju atrakcji.



b. Uczestnik przed rozpoczeciem korzystania z Atrakcji powinien uwzgledni¢ swoj aktualny stan zdrowia
oraz znane mu przeciwwskazania.

c. Szczegolng ostrozno$¢ powinny zachowaé osoby, u ktorych wystepuja lub wystepowaty miedzy
innymi:

» choroby serca lub uktadu krazenia;

= omdlenia lub utraty przytomnosci;

» epilepsja lub inne zaburzenia mogace powodowaé napady;

= powazne zaburzenia rownowagi lub koordynacji;

= nadwrazliwo$¢ na $wiatlo lub migajace $wiatla;

m Kklaustrofobia;

= inne schorzenia lub dolegliwosci, ktére moga zosta¢ nasilone przez stres, nagte bodzce, intensywne
dzwigki, efekty swietlne lub inne elementy Atrakc;ji.

d. W przypadku watpliwosci dotyczacych mozliwosci bezpiecznego udziatu Uczestnik powinien
skonsultowac si¢ z lekarzem przed skorzystaniem z Atrakcji.

e. Uczestnik zobowigzany jest poinformowa¢ Organizatora o znanych mu okolicznosciach, ktore moga
mie¢ znaczenie dla bezpieczenstwa jego udziatu, w zakresie niezb¢dnym do zapewnienia
bezpieczenstwa.

f. Organizator moze odméwié rozpoczecia lub przerwac udzial Uczestnika w Atrakcji, jezeli jego stan
wskazuje na realne zagrozenie dla jego zdrowia lub bezpieczefistwa albo bezpieczenstwa innych osob.

§ 6. ALKOHOL I INNE SUBSTANCJE

a. Zabrania si¢ korzystania z Atrakcji osobom znajdujacym si¢ pod wptywem alkoholu, srodkow
odurzajacych lub innych substancji wptywajacych na §wiadomos$¢, koordynacje, ocene sytuacji lub
zdolnos¢ reagowania.

b. Organizator moze odmowi¢ wstepu na Teren Atrakcji osobie, ktorej zachowanie lub wyglad wskazuje
na mozliwo$¢ znajdowania si¢ pod wptywem alkoholu lub innych substancji.

c. Uczestnik, ktoremu odmowiono udzialu w Atrakeji z przyczyn lezacych po jego stronie, nie jest
uprawniony do zwrotu optaty za bilet, o ile zasady sprzedazy biletu oraz obowigzujace przepisy prawa
nie stanowig inaczej.

d. Zabrania si¢ wnoszenia i spozywania alkoholu oraz innych substancji odurzajacych na terenie Atrakcji.

§ 7. ZASADY BEZPIECZENSTWA

a. Uczestnik zobowigzany jest przez caly czas korzystania z Atrakcji stosowac si¢ do polecen
Organizatora oraz pracownikow.
b. Podczas korzystania z Atrakcji zabrania si¢ w szczego6lnosci:
m popychania innych Uczestnikow;
= celowego utrudniania przej$cia innym osobom,;
= wspinania si¢ na elementy scenografii;
» siadania lub ktadzenia si¢ na trasie;
» samowolnego opuszczania wyznaczonej trasy;
= dotykania urzadzen lub elementéw oznaczonych jako niedostepne;
= niszczenia scenografii, wyposazenia lub urzadzen;
= uzywania przedmiotéw w sposob mogacy stwarzac zagrozenie;



= zachowania agresywnego wobec innych Uczestnikéw, aktoréw lub pracownikow.
c. Uczestnik zobowigzany jest zachowaé szczegdlng ostroznos¢ w miejscach, w ktorych wystepuja
schody, progi, nierdownosci, ograniczona widoczno$¢ lub inne elementy mogace wplywac na
bezpieczenstwo poruszania si¢.

d. Uczestnik zobowigzany jest niezwlocznie wykonywac¢ polecenia personelu dotyczace bezpieczenstwa.

§ 8. AKTORZY I PERSONEL

a. Aktorzy oraz pracownicy stanowig integralng cze¢$¢ Atrakeji.
b. Uczestnik zobowigzany jest traktowac aktorow i pracownikow z szacunkiem.
c. Zabrania si¢ wobec aktoréw 1 pracownikéw w szczegdlnosci:
m uderzania;
= kopania;
= popychania;
m Szarpania;
n chwytania;
= celowego naruszania ich przestrzeni osobistej w sposob agresywny;
» kierowania grozb;
= stosowania przemocy.
d. Jezeli w ramach Atrakcji przewidziany jest kontakt fizyczny, jego zakres oraz zasady zostang okreslone
przez Organizatora przed rozpoczeciem udziatu.
e. Element rozrywkowy lub aktorski Atrakcji nie stanowi usprawiedliwienia dla agresywnego zachowania
Uczestnika wobec pracownika lub aktora.

§ 9. PRAWO DO PRZERWANIA UDZIALU W ATRAKCJI

a. Uczestnik ma prawo w kazdym momencie zgtosi¢ obstudze che¢ przerwania udziatu w Atrakcji.
b. Sposob zgtoszenia przerwania udziatu:
e Hasto KONIEC GRY wypowiedziane do aktora lub pracownika obstugi.

c. Uczestnik powinien niezwlocznie zglosi¢ personelowi:

» zle samopoczucie;

m zawroty glowy;

m  dusznosci;

= bol;

= uraz;

» silng reakcje lgkowa;

» inne objawy mogace zagraza¢ jego zdrowiu lub bezpieczenstwu.

d. Organizator lub pracownik moze przerwac¢ udziat Uczestnika w Atrakcji, jezeli wymaga tego
bezpieczenstwo.

e. Przerwanie udziatu przez Uczestnika lub Organizatora nastgpuje w sposob okreslony przez personel, z

uwzglednieniem zasad bezpieczenstwa obowigzujacych na Terenie Atrakcji.



§ 10. SYTUACJE AWARYJNE I EWAKUACJA

a. W przypadku alarmu, pozaru, awarii technicznej lub innego zagrozenia Uczestnik zobowigzany jest
natychmiast przerwac¢ korzystanie z Atrakcji 1 stosowac si¢ do polecen personelu.

b. Uczestnik zobowigzany jest zachowa¢ spokoj i nie utrudnia¢ ewakuacji.

c. Zabrania si¢ samowolnego powrotu na Teren Atrakcji po jego opuszczeniu do czasu uzyskania zgody
personelu.

d. Organizator moze w kazdej chwili przerwa¢ dziatanie Atrakcji lub zamkna¢ jej czgsé, jezeli wymaga
tego bezpieczenstwo osob lub mienia.

e. W przypadku zagrozenia Organizator moze wezwac odpowiednie stuzby ratunkowe.

§ 11. ODPOWIEDZIALNOSC UCZESTNIKA

a. Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez niego wskutek umys$lnego dziatania
lub zawinionego naruszenia Regulaminu, w zakresie przewidzianym przez obowigzujace przepisy
prawa.

b. W szczegbdlnosci Uczestnik moze ponosi¢ odpowiedzialnos$¢ za uszkodzenie lub zniszczenie mienia
Organizatora lub o0s6b trzecich, jezeli szkoda zostata spowodowana jego zawinionym dziataniem.

c. Uczestnik moze ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone innym osobom wskutek jego
zawinionego zachowania.

d. Organizator moze dochodzi¢ naprawienia szkody na zasadach okreslonych w obowigzujacych
przepisach prawa.

§ 12. ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA

a. Organizator zobowigzuje si¢ do organizowania Atrakcji z zachowaniem zasad bezpieczenstwa
wymaganych przez obowigzujace przepisy prawa.

b. Organizator odpowiada za szkody na zasadach okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa.
Postanowienia Regulaminu nie wytaczajg ani nie ograniczaja odpowiedzialno$ci Organizatora w
zakresie, w ktorym takie wylaczenie lub ograniczenie jest niedopuszczalne na podstawie
obowigzujacych przepisow.

d. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki zachowania Uczestnika sprzecznego z
Regulaminem lub poleceniami personelu, w zakresie dopuszczalnym przez obowigzujace przepisy
prawa.

§ 13. ODZIEZ I PRZEDMIOTY OSOBISTE

a. Uczestnik powinien korzysta¢ z odziezy i obuwia odpowiedniego do charakteru Atrakcji.

b. Uczestnik powinien zabezpieczy¢ przed rozpoczeciem przejscia przedmioty, ktore moga wypasc, ulec
uszkodzeniu lub spowodowaé zagrozenie.

c. Organizator moze okresli¢ przedmioty, ktorych nie wolno wnosi¢ na tras¢ Atrakcji.
Jezeli Organizator udostgpnia miejsce przechowywania rzeczy osobistych, zasady korzystania z niego
okreslajg odrgbne zasady depozytu.



§ 14. TELEFONY I URZADZENIA ELEKTRONICZNE

Organizator moze ograniczy¢ lub zakazaé korzystania z telefondw, aparatow fotograficznych, kamer i
innych urzadzen podczas korzystania z Atrakc;ji.

Zakaz moze zosta¢ wprowadzony w szczegdlnosci ze wzgledow bezpieczenstwa, ochrony elementu
zaskoczenia lub ochrony prywatnosci innych oséb.

Zabrania si¢ nagrywania innych Uczestnikdw, aktoréow lub pracownikow w sposob naruszajacy ich

prawa.

§ 15. BILETY I WEJSCIE NA ATRAKCJE

© a0 op

Korzystanie z Atrakcji jest odptatne.

Wysokos¢ optat okresla aktualny cennik Organizatora.

Bilet uprawnia do korzystania z Atrakcji na zasadach okres$lonych przez Organizatora.

Uczestnik zobowigzany jest stawi¢ si¢ w wyznaczonym miejscu i czasie.

Organizator moze okresli¢ przedziat czasowy wejscia lub konkretng godzing rozpoczecia korzystania z
Atrakcji.

Zasady zwrotu, wymiany lub zmiany terminu biletu okreslaja warunki sprzedazy biletu oraz
obowigzujace przepisy prawa.

§ 16. ODMOWA WSTEPU I PRZERWANIE UDZIALU

a.

Organizator moze odmowi¢ wstepu na Teren Atrakcji lub przerwac udziat Uczestnika w Atrakceji, jezeli
Uczestnik:

= nie spelnia wymagan wiekowych;

» nie posiada wymaganej zgody rodzica lub opiekuna prawnego;

» znajduje si¢ pod wptywem alkoholu lub innych substancji;

m zachowuje si¢ agresywnie;

» stwarza zagrozenie dla siebie lub innych;

= niszczy lub uszkadza mienie;

» nie stosuje si¢ do polecen personelu;

m narusza postanowienia Regulaminu;

» podaje nieprawdziwe informacje majace znaczenie dla bezpieczenstwa.
W przypadku razacego naruszenia Regulaminu Organizator moze natychmiast przerwa¢ udziat
Uczestnika w Atrakcji.
W sytuacji zagrozenia Organizator moze wezwac Policje, straz pozarng, pogotowie ratunkowe lub inne
wlasciwe stuzby.

§ 17. WYPADKI I ZDARZENIA

a.

b.

Kazde zdarzenie mogace mie¢ wptyw na zdrowie lub bezpieczenstwo Uczestnika powinno zostaé
niezwlocznie zgloszone personelowi.

Organizator moze sporzadzi¢ protokot zdarzenia zawierajacy w szczegdlnosci:

= date i godzing;

= miejsce;

» opis zdarzenia;



m  dane Uczestnika;

s dane $wiadkow;

= opis podjetych dziatan;

» informacje o udzielonej pomocy;

= inne informacje niezbedne do udokumentowania zdarzenia.
c. W przypadku potrzeby udzielenia pomocy medycznej Organizator moze wezwa¢ odpowiednie stuzby.
d. Uczestnik powinien, w miar¢ mozliwosci, przekaza¢ personelowi informacje niezb¢dne do udzielenia

mu pomocy.

§ 18. DANE OSOBOWE

a. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest: GREMI OPERATOR SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba przy ul. Modrzewiowej 38, Karniowice, 32-082
Bolechowice, Polska

b. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych, w tym celow, podstawy prawnej, okresu
przechowywania oraz praw osob, ktorych dane dotycza, znajduja si¢ w odrgbnej klauzuli
informacyjnej.

c. Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Jezeli Organizator pozyskuje informacje dotyczace zdrowia Uczestnika, ich przetwarzanie odbywa si¢
zgodnie z wlasciwymi przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych.

§ 19. WIZERUNEK I FOTOGRAFOWANIE

a. Na terenie atrakcji mogg by¢ wykonywane fotografie oraz nagrania filmowe przedstawiajgce
Uczestnikoéw w grupach.

b. Nagrania, o ktérych mowa w ust. 1, moga by¢ wykorzystywane przez Organizatora w celach
dokumentacyjnych, informacyjnych, promocyjnych i reklamowych zwigzanych z dziatalnoscia
Organizatora, w szczeg6lnosci poprzez publikacje na stronach internetowych, w mediach
spoteczno$ciowych oraz innych materiatach promocyjnych Organizatora.

c. Udzial w Atrakcji oznacza akceptacje mozliwosci wykonania i wykorzystywania nagran grupowych na
zasadach okre§lonych w niniejszym paragrafie, z zastrzezeniem, Ze nagrania b¢da wykonywane w
sposOb majacy na celu przedstawienie grupy jako catosci, bez celowego koncentrowania ujgcia na
pojedynczym uczestniku.

d. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wylaczaja praw uczestnika wynikajascych z obowigzujacych
przepiséw dotyczacych ochrony wizerunku, dobr osobistych oraz ochrony danych osobowych.

§ 20. POSTANOWIENIA KONCOWE

a. Uczestnik zobowigzany jest zapoznac¢ si¢ z Regulaminem przed rozpoczeciem korzystania z Atrakcji.

b. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja obowigzujace przepisy
prawa.

c. Jezeli ktorekolwiek postanowienie Regulaminu okaze si¢ niewazne lub nieskuteczne, pozostate
postanowienia pozostajg w mocy w zakresie dopuszczalnym przez prawo.

d. Organizator moze dokonywac¢ zmian Regulaminu, z zastrzezeniem obowigzujacych przepisow prawa
oraz praw nabytych Uczestnikow.






